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FAQ
PdfPrinter : FAQ



Vous trouverez ici des réponses aux questions fréquemment posées concernant notre logiciel PdfPrinter.








Rechercher dans la FAQ





	
		Entrez votre question ici:
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				Comment réduire la taille des documents PDF ?			


		


		


	
	


	
	

		
			
		
			
	“PixelPlanet PdfPrinter” permet de réduire la taille des fichiers PDF (inclus dans PdfEditor et PdfGrabber). Créez simplement votre PDF à nouveau en l’ouvrant dans Acrobat Reader, puis “imprimez-le” à l’aide de “PixelPlanet PdfPrinter”.

Dans les paramètres d’impression, les options suivantes peuvent être utilisées pour réduire la taille du fichier :





		
			

	


		
			
		
			
		
			
		
			
		
			
	
	
		
		Permalink		 
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				Est-ce que PdfPrinter peut aussi être contrôlé via le réseau ou un partage ?			


		


		


	
	


	
	

		
			
		
			
	Non, PdfPrinter doit toujours être installé sur l’ordinateur client.



		
			

	


		
			
		
			
		
			
		
			
		
			
	
	
		
		Permalink		 
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				Que faire si l’impression sur PixelPlanet PdfPrinter échoue ?			


		


		


	
	


	
	

		
			
		
			
	Tout d’abord, nous devons vérifier si PdfPrinter a été installé correctement. Veuillez consulter le Panneau de contrôle pour voir le logiciel installé sur votre ordinateur :



Si PdfPrinter n’est pas installé, veuillez le télécharger et l’installer à nouveau.

PdfPrinter est correctement installé ?

Vérifiez ensuite si le moniteur PdfPrinter est en cours d’exécution. Vous pouvez le voir dans la barre d’état système à côté de votre horloge Windows :



Si le moniteur PdfPrinter ne fonctionne pas (il devrait normalement démarrer automatiquement), veuillez l’activer manuellement à partir de “Start menue — Programs — PixelPlanet — PdfPrinter — PdfPrinter –‘Start PdfPrinter Monitor'”.
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				Où puis-je commander la version complète de PixelPlanet PdfPrinter ?			


		


		


	
	


	
	

		
			
		
			
	Vous pouvez commander la version complète du logiciel PdfPrinter dans notre boutique en ligne ou chez votre revendeur de logiciels. La livraison se fait par téléchargement. Un code de déverrouillage vous sera envoyé par e-mail. Si vous ne souhaitez pas commander par Internet, vous pouvez également nous faxer votre commande (+49 421 24778-24).
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				Comment créer un PDF avec PixelPlanet PdfPrinter ?			


		


		


	
	


	
	

		
			
		
			
	Il suffit d’ouvrir le document que vous souhaitez convertir en PDF et de choisir la commande’imprimer’. Choisissez’PixelPlanet PdfPrinter’ comme imprimante et lancez l’impression. Vous serez alors invité à indiquer l’emplacement et le nom de fichier du nouveau PDF. 
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				L’imprimante PDF fournie peut-elle être commandée via le réseau ?			


		


		


	
	


	
	

		
			
		
			
	Non. Même si vous disposez d’une licence réseau, l’imprimante PDF PdfPrinter doit toujours être installée localement. 
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À propos de nous



PixelPlanet est un éditeur de logiciels allemand fondé en 1996.

Nos compétences principales : Logiciels de point de vente pour les services de livraison et solutions autour du format PDF. Les produits les plus connus sont WinOrder, PdfGrabber, PdfEditor et PdfCrypter.

De nombreuses entreprises de renom utilisent nos produits, notamment BMW, Boeing, Cisco, ESPN, HP, Microsoft, Nike, Panasonic, Porsche, VW, SIEMENS et UPS, pour n’en citer que quelques-unes.






D’autres questions ?




		
						
			

		Vous devez remplir ce champ




		
						
			

		Veuillez saisir une adresse e-mail valide.




		
						
			

		Vous devez remplir ce champ




	
		 18 + 10 = ?
	

	
				
				
			

		Entrer le résultat de l'opération pour continuer









	
		
				Envoyer le formulaire
			
	








Paiement et Livraison



Le logiciel est livré par téléchargement (ESD). Les codes de licence seront envoyés par e-mail après confirmation du paiement.





	
		
			
		

	



* Les prix comprennent la TVA pour certaines régions. La facturation est en EURO (€).
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